.
N

08-8/375-5/2012.

KGZSZOLGALTATASI SZERZODES
1. SZERZODO FELEK

1.1 Pécs Megyei Jogu Véros Onkormanyzata, mint a helyi autdbuszos
szemelyszallitasi kozszolgaltatas ellatasaért felelés onkormanyzat

székhely: 7621 Pécs, Széchenyi tér 1.
KSH statisztikai szamjel: 15735612-8411-321-02
Adészam: 15735612-2-02

képviseli: Dr. Pava Zsolt polgarmester

{a tovabbiakban: Onkormanyzat)
masrészrdl a

1.2 Tiike Busz Kbzdsségi Kdzlekedési ZartkGriien Miik6dd Részvénytarsasag, mint
Szolgaltatéd

székhely: 7621 Pécs, Széchenyi tér 1.
Cégjegyzékszam: 02-10-060367

Adoszam: 23071067-2-02

képviseli: Maruzs Erik vezérigazgatd

(a tovabbiakban: Titke Busz Zrt. vagy Kdzszolgaltato)
kozott alulirott helyen és napon az alabbi tartalommal:
2. ELOZMENYEK

2.1 Az Onkormanyzat rdgziti, hogy a helyi énkormanyzatokrél szold 1990. évi LXV.
torvény 8. § (1) bekezdése és az autdbusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitasrol szold XXX t6rvény 3. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan
kotelez6 onkormanyzati feladatként ellatasi felelésséggel tartozik a helyi menetrend
szerinti autdébusz-kdzlekedés ellatasaért és fenntartasaert.

A fentiekkel kapcsolatos kodzszolgéltatasi feladatok biztonsagos, hatékony és jo
mindségben térténé ellatasaval az Onkormanyzat — a Kdzgyllés 36./2012. (11.23..)
szamu hatarozata alapjan — Kozszolgaltatot bizta meg, és a Kézszolgaltato reszére az
Onkormanyzat - az ott meghatarozott alanyi, targyi és tevékenységi korben, illetéleg
idébeli és terlleti hatallyal — kizarélagos jogot biztositott.

2.2 Szerz6d6 felek rogzitik, hogy a jelen megallapcdasuk az Eurdpai Parlament és
Tanacs 1370/2007/EK rendeletében foglaltak alapjan készlilt, és ezaltal megfelel az EK
szerzbdeés 86. cikke (2) bekezdéséhez képest kilon szabéalynak mindsuld EK szerzbdés
73. cikkének, tovabba az ebben meghatarozott kdvetelmények szerint szabalyozza a
kdzszolgaltatassal jaré ellentételezés formajaban megitélt allami/onkormanyzati
tdmogatasokat.

Felek rogzitik, hogy jelen szerzédés tartalma és targya megfelel az allamhaztartasrél
sz06l6 2011. évi CXCV. térvény eldirasainak.
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2.3 Felek a Szerzédésben — a Kiilén Jogszabalyokkal 8sszhangban — meghatarozzék a
Kozszolgaltatdt terheld Kozszolgaltatasi Kotelezettség tartalmat, valamint terlleti és
idébeli hatalyat.

2.4 Felek a Szerzédésben régzitik azon Kompenzacidénak a mértéket, kiszamitasanak
modjat, valamint kifizetésének maédjat és feltételeit, amelyet az Onkormanyzat anyagi
ellenszolgaltatasként nyljt Kozszolgaltatonak a Koézszolgédltatdsi Kotelezettseg
Kézszolgaltatd altal teljesitésének ellentételezéseként annak érdekében, hogy a
Kozszolgaltatasi Kotelezettségekbdl eredd kéltségek fedezete és az Esszer( Nyereség
biztositott legyen.

2.5. Felek a Szerzédésben meghatarozzak az Onkormanyzat altal Kézszolgéltaténak a
Kézszolgaltatasi Kotelezettség kérében biztositolt Kizarélagos Jog tartalmat.

3. AFELEK NYILATKOZATAI

3.1. Kdzszolgaltaté nyilatkozatai

Kozszolgaltaid a Szerzédés keltének napjan az alabbi nyilatkozatokat teszi:

a) Kozszolgaltatt a magyar jogszabalyok szerint létrejott, bejegyzett és miikodd
részvénytarsasag.

b) Koézszolgaltaté jogosult arra, hogy a Szerz6dést alairja és az abban vallalt
kitelezettségeit ieljesitse;

c) a Kozszolgaltatonak a Szerz6désben vallalt kdtelezettségei jogszerliek, érvényesek
és kotelezd erejlek;

d) a Szerzdés Kozszolgaltatd altal aldirdsa és az abban foglalt jogok Kézszolgaliatd
altali gyakorlasa, illetve kotelezetiségek Kozszolgaltatd altali teljesitése nincsenek
ellentétben:

e} a Kozszolgaitatd tarsasagi okirataival;

f) a Kdzszolgaltatdéra vonatkozo jogszabalyokkal; vagy

g) semmilyen a Kbzszolgaltatd vagy a Kdézszolgéltatd vagyona tekintetében kotelezd
ervenyl megallapodassal;

h) mindhérom esetben oly mddon, hogy az ellentet veszélyezteti a Kdzszolgaltatasi
Kotelezeltség teljesitéseét;

i) Kozszolgaltatd rendelkezik, illetve a jévében beszerez minden olyan, jogszabaly
szerint elSirt engedélyt, mely a Kozszolgdltatasi Tevékenység folytatésahoz
szilkséges;

j) Kozszolgaltatdé rendelkezik a Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitésehez
szlkséges személyi és targyi feltetelekkel;

k) Kozszolgaltatd rendelkezik megfeleld, hatalyos Biztositassal; valamint

l) Kozszolgaltaté ellen nincs folyamatban olyan birdsagi, valasztott biroséagi, vagy
kozigazgatasi eljards, amely kedvezdtlen elbirdlas esetén veszelyezteti a
Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitését és a Kozszolgaltatéd legjobb tudomasa
szerint ilyen eljaras nem fenyeget.

3.1. Onkormanyzat nyilatkozatai
Az Onkormanyzat a Szerzddés keltének napjan az alabbi nyilatkozatokat teszi:
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a) az Onkormanyzat jogosult arra, hogy a Szerzédést alairja és az abban vallalt
kitelezettsegeit teljesitse;

b) az Onkormanyzat a Szerzédésben vallalt kdtelezettségei jogszerliek, érvényesek és
kotelezd erejliek; valamint

c) a Szerzddés az Onkormanyzat altali alairésa és az abban foglalt jogok
Onkormanyzat altali gyakorlasa, illetve kotelezettségek Onkormanyzat altai
teljesitese nincsen ellentétben:

d) az Onkormanyzat szervezeti és miikodési szabalyzataval;

e) vagy az Onkormanyzatra vonatkozé jogszabalyokkal,

f} mindkét esetben oly médon, hogy az ellentét veszélyezteti a Kompenzacio
teljesitését.

4. A SZERZODES TARGYA

4.1. Megbizas

Pécs Megyei Jogti Varos Onkormanyzata az autébusszal végzett menetrend szerinti
szemelyszallitasrdl szolé 2004. evi XXX, térveny 8. § (5) bekezdésében foglaltak
alapjan, tovabba az 1370/2007/EK Eurdpa Parlament és Tanacs rendelete 5. cikk (2)
bekezdésének a)-c) és e) pontiaiban foglaitak szerint a kdzigazgatasi terlletén a helyi
menetrend szerinti autdbusszal végzett személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenység
kizardlagos joggal t6rténd végzésével bizza meg a Kbzszolgaltatot.

4.2 A szerzbdés idétartama
Felek a Kdzszolgaltatasi Szerzédést hatarozott idétartamra, 2012. aprilis 1. napjatél
2017. marcius 31. napjaig terjedd 5 (0t) évre kaotik.

4.3. Kozszolgaltatasi feladatok

4.3.1. Pécsi Megyei Jogu Varos kdzigazgatasi teruletéen az autdbusszal vegzett, helyi
menetrend szerinti szemelyszallitas kizarolagos joggal torténd ellatasa az utasbiztonsag
figyelembevételével, valamint az ezzel dsszefuggd elékészitési, iranyitasi, ellendrzési és
kozlekedésmenedzsment feladatokra, tovabba az egyéb tevékenységek ellatasa
(menetrendkészités, utastajékoztatas, jegy- és bérletértékesités, stb.).

A jelen ponthoz kapcsoléddan a kbzszolgaltatasi szerzddés mellékleteit képezik az
alabbi okiratok:

- 1. sz melléklet: az autébuszjaratok hélézati térképe

- 2. sz. melléklet: viszonylatok jegyzeke

4.3.2. A kdzszolgaltatasi feladat része, hogy a helyi menetrend szerinti szemelyszaliitas
biztositasa érdekében a Kdzszolgaltato:

- sajat szervezeti egysegein belldl, illetve megbizottak utjan értékesitse a
mindenkor hatalyos onkormanyzati rendeletben megaliapitott arG jegyeket,
bérleteket,

- ellenbrizze az utasok menetjegy és bérlet hasznalatat, az utazasi feltételek
betartasat,
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- tajékoztassa az utasokat a Kézszolgaltaté altal meghatarozott Utazasi
Feltételekrsl, az Onkormanyzat &ltal jévahagyott Menetrendrél és a hatalyos
viteldijakrdl (tarifakrol),

- egylttmiikédve az Onkormanyzattal folyamatosan az indokolt utazasi igényekhez
igazitsa a hatélyos menetrendet.

4.4, Kizardlagos jogok

4.41. Jelen kozszolgaltatasi szerz6dés id6tartama alatt Pécs Megyei Jogu Varos
kdzigazgatasi terlletén autobusszal végzett, helyi menetrend szerinti szemeélyszallitast
csak és kizarOlag a Tuke Busz Zrt. végezhet, az Onkorméanyzat méas gazdasagi
tarsasag, vallalkkozo ilyen iranyl gazdasagi tevékenységének végzéséhez nem jarul
hozza.

4.4.2. A Kdzszolgaltato kizarélagos joga nem korlatozhaté.

4.4.3. Amennyiben a Kdzszolgaltatdé a jelen szerzddés targyat képezé kdzszolgaltatasi
feladat végzése alél a felmentését kéri, és az Onkormanyzat az autdbusszal végzett
menetrend szerinti személyszallitasrdl szolo 2004. évi XXXII. térvény vonatkozo
rendelkezései szerint a feladat elldtasaval mas szolgéaltatot biz meg, Ugy a Szolgaliatd
kizardlagos kozszolgaltatasi jogat jelen kozszolgaltatasi szerz6dés modositasaval meg
kell sziintetni.

4.5. A kbzszolgaltatas folyamatossaga

4.5.1. Pecs Megyei Jogu Varos kozigazgatasi terlleten az autdbusszal végzett, helyi
menetrend szerinti személyszallitas nem szineteltetheté kozszolgaltatas, amelynek
folyamatos, zavartalan fenntartasat a Kozszolgaltatd - a vis maior esetek kivételével -
mindenkor koteles biztositani.

4.5.2. Jelen szerzédeés alkalmazasaban vis maiornak minésll minden, a szerzédé felek
akaratatd! figgetlen tény, esemény vagy korilmény, amelyet a Felek t6lik ésszerlien
elvarhatd eréfeszitéssel sem tudnak meggatolni.

4.5.3. Barminem( akadalyoztatas esetén a Kodzszolgaltaté haladéktalanul megtesz
minden dvintezkedést a kdzszolgaltatas folyamatossaganak biztositasa érdekében.

454. Vis maior esetében megvizsgalja valamilyen helyetiesité szolgaliatas
biztositasanak lehetéségét, és minden rendelkezésére alld eszkdzzel a lehetd
legteljesebb mértékben torekszik a minimalis kdzszolgaltatas ellatasara, egyidejlileg
tajékoztatva az Onkormanyzatot a kialakult helyzetr6l és a megtett intézkedésekrél.

4.5.5. A Kbzszolgéltatonak felrdhaté Uzemsziinet esetén a Szolgaltatot terhel minden
olyan koltség, amelyet az Onkormanyzat vagy rendelkezése alapjan mas szervezet
kényszerllt viselni a kézszolgéltatas ideiglenes biztositasaval 6sszefiiggésben.

4.6 Szolgaltatasi szinvonal, mindéség
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A Kdzszolgaltaténak folyamatosan kiemelt figyelmet kell forditania az altala nydjtott
szolgéltatasok mindségére, killonos tekintettel:

- ajaratok pontossagara, menetrendszer(iségére,

- az Uzemeltetésében lévH utasforgalmi létesitmények és jarm(ivek tisztasagara,

- amegbizhatd, mindenker aktualis informacidkat biztosité utastajékoztatasra,

- az utasckkal valé udvarias, segitbkész banasmodra és az utaspanaszok

kezelésére,
- azuiasok jegyellenérzésére.

5. A SZOLGALTATO JOGAI, KOTELEZETTSEGEI
5.1. A Kdzszolgaltaté személyszallitasi kotelezettségei

51.1. Helyi személyszallitas alatt a telepillés kdzigazgatasi hatarain belll, helyi
dijszabas alapjan végzett menetrend szerinti személyszallitast értlink, ideérive a
telepllés kozigazgatasi hataron kivil esd vasutdllomaséra (vasuti megallohelyére),
replldterére, komp- vagy révatkelShelyére, kdzbeesd megalldhely érintése nélkl
tortend személyszallitast is.

5.1.2. A menetrend szerinti személyszallitas menetrend alapjan végzett, az utazasi
feltételek megtartasaval barki altal igénybe vehetd kbzszolgaltatas.

5.1.3. A Kobzszolgdltatd kdteles a jelen szerzédes 5. sz. mellékletét képezd
Kézszolgaltatasi Kovetelményekben megfogalmazott, kdzforgalmu személyszallitasi
szolgéltatas ellatasi paramétereket alapul véve, a kdzlekedési haldzaton meghatarozott
eves férGhely-kilométer teljesitmény felhasznaldsaval a viszonylati kinalati jellemzék
alapjan, kézforgalmu személyszallitasi szolgaltatast nydjtani.

5.1.4. A vis maior események kivételével a szolgaltatast gy kell biztositania, hogy az
Utazasi Feltételekben (jelen szerzédés 6. sz. melléklete) foglaltaknak eleget tevé utasok
szamara az elérhetd legyen.

5.1.5. A Kdzszolgaltatd a jaratokat a kozlekedési haldzaton meghatarozotit éves
féréhely-kilométer teljesitménnyel koteles lzemeltetni. A szerz6dés hatalybalépésétsl
kezdédéen az Onkormanyzat legkésébb a targyévet megel6z6 év oktdber 15. napjaig
koteles dontest hozni a targyévben nydjtandd férShely-kilométer teljesitményrél,
ellenkezé esetben a Szolgaltatd a targyévet megel6z6 év teljesitményét alapul véve
jogosult a targyévi szolgaltatas biztositasara.

5.1.6. A Kozszolgaltatd vallalja az idészakosan jelentkezd rendkivili utazasi igényekhez
vald alkalmazkodast (Gnnepnapok korilili munkarendvaltozas), azzal a kikétéssel, hogy
az ebbdl adddé - a jelen szerz8désben foglaltakhoz képest keletkezé - kapacitas- vagy
teliesitmény-eltérés, illetve a kozlekedési rend megvaltoztatdsa nem mindsil a
szerzddésben foglaliak megszegésének.
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5.1.7. A Kbzszolgaltatd a mozgéasukban korlatozott személyek kdzosségi kozlekedésben
vald reszvételét eldsegiti, figyelemmel az egyenlé banasmaédrdl és az esélyegyenliség
elémozditasardl szold 2003. évi CXXV. térvény elbirasaira.

5.1.8. A Kbdzszolgaltatd vallalja az egyitimikodést a helykdzi menetrend szerinti
autdbuszos szemeélyszallitasi, valamint a vasi(ti személyszallitAsi menetrendek
0sszehangolasa és az utastajékoztatas érdekében.

51.9. A Kozszolgéltatd a menetrend szerinti személyszallitast igénybeveviket
utasbaleset, illetve poggyaszkar esetén biztositani koteles. Biztositdsi védelemben
reszesll minden utas, aki menetjeggyel vagy bérlettel, illetve barmilyen hatalyos
jogszabaly alapjan kedvezményesen vagy ingyenesen utazik az autobuszjaratokon.

5.2. A Kozszolgaltaté kereskedelmi-, ellendrzési-, utastajékoztatasi- és
marketingfeladatai

5.2.1. A Kozszolgaltatd sajat pénztarai, viszonteladoi, (bizomanyosai) haldézata Gtjan a
menetjegyek és bérletek ertékesitesét koteles biziositani. A jarmiveken menetjegy
ertekesitést biztosithat.

5.2.2. A Kobzszolgéltatd elektronikus (mobil) csatornan vélthaté jegy-és bérlet
vasarlasara is biztosithat lehetéséget.

5.2.3. A Kdzszolgaltatd koteles folyamatosan ellendrizni a jaratok igénybevételét és a
kdzlekedés korliményeit. E tevékenysége keretében adatokat gyijt a jaratok
kihasznéltsagardl, az utasok mindségi elvaradsairdl, ezaltal segitve a kozforgalmi
kozlekedés részaranyanak ndvelésére, megtartasara iranyuld torekvéseket. A fenti
mérések eredmeénye alapjan javaslatot tehet egyes jaratok paramétereinek ({izemidg,
jarmtipus, kdvetési idé, Gtvonal) modositasara, jaratok megszintetésére, és Uj jaratok
inditasara.

5.2.4. A bevételek tervszerlisége érdekében a Szolgéltatd koteles a menetdijak
megfizetésének ellendrzésére és a potdijazasi folyamat elvégzésére.

5.2.5. A Kdzszolgaltaté koteles gondoskodni arrdl, hogy az utazokdzdnseég értesiljon a
menetrendekrdl, az Utvonal és menetrendi valtozasokrél, a viteldijak valtozasarol,
forgalmi zavarok esetén pedig az alternativ eljutasi lehetésegekrdl.

5.2.6. Evente az Onkormanyzat altal jovahagyott menetrendet adhat ki, melyben az
utasok szamara minden fontos informaciot feltlintet.

5.2.7. A jaratok menetrendjét elhelyezi a megallohelyeken és az elektronikus médiaban,
tovabba a sajat honlapjan.

5.2.8. A kdzlekedés elbre megtervezett valtozasairdl a megalldhelyeken, az elekironikus
médidban és a sajtdbban, valamint sajat honlapjan megfelelé idében értesiti a
lakossagot.
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5.2.9. Vonalhaldzati térképet készithet.

5.2.10. Az utasokat tajékoztatja az utazasi feltételekrdl, a menetdijakrél, a jegy- és
bérletvaltasi lehetdségekral.

5.2.11. A jarmdveken vizualis és/vagy akusztikus tajékoztatast biztosit.

5.2.12. A jarmiveken elhelyezi az érvényes utazasi feltételek és dijszabasok kivonatos
tajekoztatojat.

5.2.13. A Kozszolgaltatd tevékenységének valtozasait az irott és elektronikus sajtd
eszkézeinek felhasznaldsaval ismerteti a szolgaltatas igénybe vevéivel.

5.2.14. Valamennyi fenti szolgaltatas kéltsége része a kozszolgalatasi tevékenység
elismert kdltségének.

5.3. A Kbézszolgaltato kézlekedésmenedzsment jellegli kotelezettségei

5.3.1. A Szolgaltato koteles a személyszallitasi kinalat és a menetrendek tervezése
soran javaslatokat kidolgozni.

5.3.2. A forgalom lebonyolitdséra vonatkoz6 hatdsagi szabalyozas el6készitése soran
egylttm(ikédik a fellgyeleti, a szakmai és tarsadalmi szervezetekkel.

5.3.3. A kdzforgalmu kdzlekedési mdd népszerlsitése érdekében érdekérvényesitd
tevekenységet folytat a piaci- és a finanszirozasi pozicio javitasa érdekében.

5.4. A Kbézszolgaltatd javitasi, karbantartasi és pétlasi kotelezettségei

5.4.1. A személyszallitasi szolgéltatdsnak a szerzddés altal elirt mennyiségben és
minéségben tortend teljesitése, a menetrend ellatasahoz szlkséges U(zemképes
autébuszok biztositdsa érdekében a Koézszolgaltatét a felhasznalt eszkdzokkel
kapcsolathan Gzemeltetési, felligyeleti, vizsgalati, kornyezetvédelmi, ellenérzési,
karbantartasi, javitasi, vonal hibaelharitasi, takaritasi, és téli felkésziilési feladatok
terhelik.

5.4.2. A fenti feladatokat a Kdzszolgaltaté a hatésagi elbirdsok, szabvanyok, sajat belsé
utasitasai és sajat belsé szakmai eldirdsai alapjan koteles végrehajtani, vagy
alvéllalkozéjaval végrehaijtatni.

5.4.3. A Kozszolgaltatd kotelezettsége a jarmilvek javitasi, karbantartasi, felljitasi,
potlasi munkai Gtemezésének t{ervezése, ferveztetése, a szikséges palydzatok
lebonyolitasa, a kivitelezés iranyitasa, ellenérzése.

5.5. A kdzszolgaltaté forgalomiranyitasi és zavarelharitasi kotelezettségei

Jz
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5.5.1. A Kozszolgaltatd koteles olyan forgalomiranyitasi és zavar-elharitasi rendszert
mikodtetni, amellyel minimalisra tudja cstkkenteni a teljesitmény kiesést.

5.5.2. A Koézszolgaltatd tevékenysége soran kapcsolatot tart a varosi kdzuti forgalom
fellgyeletét ellatd partnerekkel és a rend6rséggel.

5.6. A Kozszolgaltato eljarasa a szokasostal elterd forgalmi kdriiimények esetén

5.6.1. A Kozszolgaltatd koteles a szokasostdl eltérd - de elbre tervezett - forgalmi
kérilmények, atmeneti korlatozasck idején az aktualisan rendelkezésre all6 Utvonalak,
kozlekedési lehetéségek figyelembe vételével gondoskodni a  szolgaitatas
folyamatosséagardl.

5.6.2. A Kozszolgaltatd a sajat tevékenysegi korén kivuli ok miatti forgalomkorlatozas, a
jarati dtvonal elterelése esetén jogosult az emiatt felmerllsd tobblettajékoztatasi,
{6bbletlizemeltetési kéltségeit a forgalomkoriatozas eléidézdbivel, vagy
kezdemenyezG8ivel megtérittetni.

5.7. A személyszallitasi tevékenységgel kozvetleniil 6ssze nem filiggo feladatok

Felek megallapodnak, ha a szerzédés id6tartama alatt az Onkormanyzat a
Kozszolgaltatot a kozforgalml szemelyszallitasi tevékenységgel kozvetlenul 6ssze nem
flggd feladattal kivanja megbizni, a feladat jellegétdl és volumenétdl fuggden a felek
kilén szerzddéshen egyeznek meg a feladat végrehajtasérdl és a koliségek
megtéritéserdl.

5.8. AKoOzszolgaltato jelentési kotelezettségei

5.8.1. A Kozszolgaltatd koteles az altala és Alvéllalkozoi altal vegzett szolgaltatasok
teliesitésérél, valamint a Pénzigyi Kompenzacio valtozasardl legalabb félévente,
valamint az éves beszamold keretében jelentést adni az Onkormanyzat részére.

5.8.2. A Kozszolgaltatd a jelentést a targyid6szakot kovetd hé 30. napjaig, illetve az
éves szolgaltatasi jelentést a targyévet kdvetd ev marcius 31. napjaig kdteles az
Onkormanyzat részére benyujtani.

5.8.3. A jelentésnek alkalmasnak kell lennie a Kdzszolgaltatd altal a megeldzé féléves,

------

gazdasagi szempontu értekelésére.
5.9. A Kdzszolgaltaté szamviteli és kdltséggazdalkodasi kbtelezettségei

5.9.1. A Kdzszolgaltato koteles elkllonitetten kezelni a jelen szerzédés targyat képezé
kozszolgaltatasi tevékenyseégébd! szarmazd bevételeit és raforditasait, a harmadik fél
részére nyljtott szolgaltatdsokhoz kapcsolddd bevételeitél és raforditasaitdl az
atcsoportositasi lehetéséget kizard elszamolasi rendnek megfeleléen. A bevételek és
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koltségek elkulonitéséet a Kozszolgaltatd a szamviteli politikdjaban szamlakeretében és
Onkdltség szamitési szabalyzataban rogziti.

5.9.2. A jarmiveken elhelyezi az érvényes utazasi feltételek és dijszabasok kivonatos
tajékoztatojat.

5.9.3. A Kdzszolgaltatd tevékenységének valtozasait az irott és elektronikus sajtd
eszkOzeinek felhasznalasaval ismerteti a szolgaltatas igénybe vevéivel.

5.9.4. Valamennyi fenti szolgaltatds koltsége része a kozszolgaltatasi tevékenység
elismert kdltségének.

6. A KOZSZOLGALTATAS GARANCIALIS FELTETELEI
6.1. A Kdzszolgaltato felelossége

6.1.1. A Kozszolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy mindenkor biztositja a
zavartalan mlkodéshez szikséges személyi eés szervezeti feltételeket, gondoskodik a
tevékenység, és annak veszélyes Uzem jellege altal megkdvetelt iranyitasi,
szabalyozasi, szervezési, ellendrzési és nyilvantartasi feladatok eilatasardl.

6.1.2. A Kdzszolgaltato feleldsséget véllal a baleset-, tiz- és kdrnyezetvédelmi-, tovabba
a munkaligyi és egészségligyi elbirasok betartasaért, illetve betartatasaért.

6.1.3. A Kdzszolgaltatd gondoskodik a kdzszolgéltatas folyamatos és bizionsagos
teljesitéséhez szukséges fejlesztések, kiloncsen az eszkdézOk rendeltetésszer(
hasznalatra alkalmas allapotban tartaséardl, azok javitasardl, karbantartasardl, tovabba a
Kozszolgaltatd peéenziigyi lehet6ségeihez mérten az esetleges jarmlcserék
megvaldsitasardl.

6.1.4. A Kozszolgéltato tevekenységet csak a jogszabalyban meghatarozott, menetrend
szerinti szemeélyszallitasra jogosito, ervenyes autdobuszos személyszallitdé engedely
birtokaban végezheti.

6.1.5.A Kodzszolgaltatd rendelkezik a Nemzeti Kozlekedési Hatésag Dél-dunantuli
Regionalis lgazgatosaga 4ltal  kiallitott AUTOBUSZOS SZEMELYSZALLITO
ENGEDELLYEL, mely jelen szerzédés 7. sz. mellékietét képezi. A Szolgaltatd
kételezettséget vallal arra, hogy az engedélyt a jelen szerz6désben foglalt
kotelezettségeinek teljesitése érdekében kibdviti.
A Kozszolgaltaté az engedély kidllitasanak alapjat képezd jogszabalyi eldirasoknak
maradéktalanul eleget tesz, mert:
- az ugyvezetest és szakmai iranyitast ellatd személyek mind erkolcsi-, mind
szakmai szempontbdl megfeleléek (jé hirnév),
- a szakmai iranyitast ellatd személyek rendelkeznek a vallalkozas viteléhez
szlkséges, jogszabalyban meghatarozott atfogd ismeretekkel (szakmai
alkalmassag),
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- atevékenység folyamatos végzéséhez sziikséges pénzeszkdzok bizonyitottan a
vallalkozas rendelkezésére allnak (megfeleld pénzigyi helyzet)

- a tarsasag (zembentaridja koézforgalmi menetrend szerinti  autébuszos
szemelyszallitasra alkalmas jarmtveknek

6.2. Személyi feltételek

6.2.1. A Kdzszolgaltatd szakmai iranyitasat az autdbuszos személyszallitd engedély
kiadasahoz a kdzlekedési hatosagnal bejelentett személyek latjak el.

6.2.2. A Kozszolgaltaié szavaiolja, hogy a kézszolgaltatasi és az ahhoz kapcsolédé
tevékenységek ellatdsdban alkalmazottként vagy egyéb jogviszony alapjan
kézrem(ikédd személyek mindenkor megfelelnek az Altaluk ellatott tevékenységre
vonatkozo szakmai, képesitési, alkalmassagi és egészsegligyi kdvetelményeknek.

6.3. A kbzszolgaltatasi tevékenység ellatasahoz szitkséges vagyoni eszkézok

6.3.1. A vagyoni eszkdzdk biztositasa toériénhet bérleti szerzédés, lizingszerzddés,
pénzigyi lizingszerzédés vagy barmely egyéb, a Kdzszolgaltatd szamara hasznalati
jogot eredmeényezd szerzddés, megallapodas keretében is, amennyiben az nem jar
indokolatlan raforditas-ndvekedéssel.

6.3.2. Az eszkdézdk jo karbantartasanak kotelezettsége minden esetben a
Kbzszolgaltatot terheli, fliggetlenll attdl, hogy azok sajat tulajdonaban, kezelésében
vagy bérleményében vannak.

6.3.3. A kozszolgaltatasi feladatok folyamatos ellatasat garantald feltételek kozil a
mikddéshez rendelkezésre allé ingatlanck felsorolasat jelen szerzdédés 8. szamu
Melleklete tartalmazza. Amennyiben a Koézszolgaltatd tovabbi ingatlanokat, vagy a
ellekletben felsoroltak helyett mas ingatlant kivan igénybe venni, gy koételes arrdl az
Onkormanyzatot tajékoztatni. Az Onkorményzat, a tulajdonaban 1évS ingatlanokat, a
jelen szerzbdés alapjan, téritésmentesen adja a Kbzszolgaltatdé hasznalataba.

6.3.4. A Kdzszolgéitatd altal helyi menetrend szerinti jaratként Gzemeltetett jarmiivek
jegyzéke a jelen szerzédés 9. szamu Melléklete.

6.4. Pénziigyi feltételek:

6.4.1. A kozszolgaliatasi tevekenységhél szarmazd hevételekke! kapcsolatos Ozleti
kockézatot a Koézszolgaltaté vallalja, tovabba viseli az Osszes mikodési koltséget,
beleérive az addkat és illetékeket, valamint a fejlesztési, beruhazasi raforditasokat.

6.4.2. A Kozszolgaltatot illeti meg minden, a kézszolgaltatasbdl szarmazd és azzal
Osszefliggd bevétel, ideérive a menetdijbevételt, az utasokat jogszabaly alapjan
megilleté kedvezmények utan jaré fogyasztdi arkiegeészitést, az utasok altal fizetett
potdijakat, a pénzigyi kompenzacid dsszegét, és valamennyi egyéb bevételt.
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6.4.3. A Kdzszolgaltatd miikddése soran koteles olyan pénziigyi gazdalkodast folytatni,
amely biztositja fizetéképességének folyamatos fenntartasat és vagyonanak
megobrzését.

6.4.4. A Kdzszolgaltato altal esetlegesen végzett kiegészité és egyéb tevékenységek
eredmenye atmenetileg sem veszélyeztetheti a jelen szerzédés targyat képezé
kozszolgaltatasi tevékenyseg folyamatos ellatasat.

Amennyiben a Kozszolgaltatdé valamely Uzieti évet egyéb tevékenységére
visszavezethetSen veszteséggel zarna, lgy az érintett tevékenységet a Kozszolgaltatd
csak abban az estben folytathatja, ha az nem akadalyozza a kézszolgaltatasi fetadatok
szerzfdésszerd teljesitését.

6.4.5. A Kdzszolgaltatd pénzigyi helyzetének barminem( olyan zavara esetén, amely
kihatassal lehet a jelen szerzGdesben rogzitett kodzszolgaltatési kotelezetiségei
teljesitésére, azonnal részletes tajékoztatast koteles adni az Onkormanyzatnak a
fennallé helyzetrdl.

7. ALVALLALKOZOK IGENYBEVETELE

7.1. A Koézszolgaltato jogosult szolgaltatasa nydjtasahoz alvallalkozdkat igénybe venni a
helyi kézlekedeshez kapcsolédd mikddési kéltségek csoOkkentése, kapacitasanak
kiegeszitése, illetve a hatékonysag ndvelése céljabdl.

7.2. Alvallalkozok igénybevételénél Koézszolgaltatbnak be kell tartania az Eurdpai
Parlament és Tanacs 1370/2007/EK rendeletének 5. cikke (2) bekezdésének e)
pontjaban meghatarozott kévetelményeket.

7.3. Az ezzel kapcsolatos eljaras lebonyolitasa a Kozszolgéltatd feladata, igy az
Alvallalkozékkal kapcsolatban a teljes felelésség a Kdzszolgaltatot terheli.

7.4. A Kozszolgdltaté vallalja, hogy az Alvéallalkozék alkalmazasa nem eredményez
mindsegi szintcsdkkenést, és nem jar az Onkormanyzatot terheld Pénzigyi
Kompenzacid ndvekedésével.

8. AZ ONKORMANYZAT JOGAI, KOTELEZETTSEGEI

8.1. Tarifa-megallapitas joga, hatasai

8.1.1. A tarifa megallapitas joga az Onkormanyzatot, mint arhatésagot illeti meg
figyelembe véve a Kozszolgaltatdé altal, a tarifaemelés mértékére vonatkozodan
elbterjesztett javaslatban foglaltakat.

8.1.2. Az Onkormanyzat évente legkésébb a decemberi Kézgylilésen dont a kovetkez6
evi tarifaemelées mértékérdl, melynek fuggvényeben a Felek megallapodnak — a

Kbzszolgaltatondl rendelkezésre allé adatok alapjan — a bevétel realizdlas és a
raforditasok varhatd mértékerél.
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8.1.3. A Kozszolgaltatd kételes az arhatdsagi jogkor gyakorlasahoz szikséges minden
tajékoztatast megadni.

8.1.4. A Tlke Busz Zrt. aremelési kezdeményezéseit két tényezét figyelembe véve
terjeszti eld elfogadésra — az el6z6 tarifavaltozastol figyelembe vett adatok alapjan — az
armegallapité hatésagnak:
- az Uzemanyag koliségekre vonatkozoan az lizemanyag arindex valtozasat, illetve
- az egyéb koliségekre vonatkozéan a szakagazati fogyasztdi arindex novekedését
meg nem haladd mértékben.

8.1.5. A tarifaemelés meértékére vonatkozd Koézszolgéltatéi javaslat tartalmazza a
tarifaemelés mértékéhez kapcsolédd Onkormanyzati Pénziigyi Kompenzéacioé 6sszegét.
A javaslat leadasa legkésébb minden év november 15. napjaig torténik.

8.1.6. Az elfogadott tarifa, a realizalasi paraméterek, valamint a tervezett teljesitmény-
kibocsatashoz kapcsolddd koéltségek és raforditasok figyelembe vételével kerill
meghatarozésra a tervezett Pénziigyi Kompenzéacié dsszege, melyet az Onkormanyzat
az eves koltségvetésébe beépit.

8.1.7. Az Onkormanyzat a Koézszolgaltatd javaslata alapjan, valamint sajat
elhatarozasabdl a penziigyi terhek csdkkentése érdekében (a Pénziigyi Kompenzacio
Osszegeének csokkentése érdekében) évkdzi tarifaemelést is végrehajthat.

8.1.8. A kozszolgaltatd kételes az utasoknak az erre vonatkozd jogszabaly altal eléirt
modon és meértékben utazasi kedvezményt nyujtani, amely utédn az erre iranyuld
térvenyben meghatarozott moédon és mértékben a bevételkiesést ellentételezd
arkiegészitésre jogosult.

8.2. Allami normativ finanszirozasi forrasok

8.2.1. A Felek megallapcdnak abban, hogy az allami normativ tamogatas felhasznalasa
a mindenkor hatalyos jogszabalyi elSirasoknak megfeleléen torténik. A normativ
finanszirozasi forrasok a Pénzligyi Kompenzacio részét képezik.

8.2.2. Az Onkormanyzat kdteles a kdzponti koltségvetésbdl kiutalt normativ tamogatast
(vagy annak elélegét) haladéktalanul atutalni a Kdzszolgaltaté bankszamlajara.

8.3. Pénziigyi Kompenzacid

8.3.1. Az Onkormanyzat a Kozszolgaltatd szamara el6irt kdzszolgaltatasi
kotelezettségek ellentételezéseként Pénzlgyi Kompenzaciét nyujt a Kézszolgaltatd
szamara. (A Pénzligyi Kompenzécié szamitasat a Szerzédés 6. sz. melléklete
tartalmazza.) A kbzszolgéliatassal kapcsolatosan keletkezé bevételek és a Pénziigyi
Kompenzacid, tovabba egyéb tamogatasok egylittesen biztositanak fedezetet a
miikddés koltségeire, valamint a feldjitdsok és potld beruhazasok raforditasaira.
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8.3.2. A kdzszolgaltatéssal kapcsolatos koltségek kozé kifejezetten beletartoznak a
Tuke Busz Zrt., mint Gzemeltetd altal a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen elszamolt
értékcsokkenési leirasok Gsszege, valamint a kdzszolgaltatasi feladatok ellatasahoz
igénybe vett jarm(ivekért esetlegesen fizetett bérleti vagy lizingdij.

8.3.3. A penzigyi kompenzécio mertekét a tarifa-megallapitassal egy idében kell
meghatarozni, az allami szerepvallalas, tovabba az Onkormanyzat pénziigyi
lehetbségeinek figyelembevételével.

8.3.4. Amennyiben a kalkulalt kéltségek az év soran jelentés mértékben eltérnek a
tényleges kéltségektdl, a Kozszolgaltaté kérésére az Onkormanyzat Uj tarifat allapithat
meg, vagy a pénzlgyi kompenzaciot valtoztathatja, és a modositasnak megfeleld
Osszeget folyositja.

8.3.5. A Felek a teljesitményterv jovahagyaséval egyidejlleg évente fellilvizsgéljgk a
helyi kozforgalmu kdzlekedés fejlesziési igényeit, és ennek pénziigyi kihatasait.

8.3.6. A fejlesztéshez t6rténd Onkorményzati hozzajarulas maédjat kiilsn megaliapodas
keretében rendezik.

8.4. Uj feladatok ellatasa

Az Onkormanyzat a megvéltozd vagy Ujként jelentkezd, a jelen szerzddés targyat
képezd kozszolgaltatasi feladatial dsszefliggs, barmely helyi kbzbdsségi igény ellatasaval
kizarblagos joggal a Kdzszolgaltatot bizza meg jelen Szerz6dés hatalya alatt.

8.5. Kozterliletek biztositasa

8.5.1. Az Onkormanyzat a szolgdltatds nyUjtasdhoz sziikséges, tulajdonaban lévé
ingatlanckat, végallomasokat, kozutakat, autdbusz-megalldhelyeket téritésmentesen a
Kdzszolgaltatd rendelkezésére bocsatja és azok lizemszerd hasznalatat lehetévé teszi,

8.5.2. Harmadik fél tulajdonaban lév8, a kozforgalmi kézlekedés bonyolitaséhoz
szukséges terlletek tekintetében az Onkormanyzat megkisérli azok ingyenes,
Uzemszer( hasznalatanak a Kézszolgéltatd javara torténd biztositasat.

8.5.3. Az Onkormanyzat a Koézszolgaltatd rendelkezésére bocsatott teriiletek
tulajdonjogi valtozasa esetén, a mas tulajdonaba kerlllt terliletek izemszer(i hasznalatat
a Kdzszolgaltaté részére téritésmentesen lehetévé tenni.

8.5.4. Abban az esetben, ha ez nem valdsithatdt meg és ennek kovetkeziében a
Kozszolgaltatdnak tidbbletkiaddsa keletkezik, az adoft Osszeggel a Pénzigyi
Kompenzacié 6sszege ndvelendé.

8.5.5. A kdzut és egyéb kdzterllet atépitésekor, felljitasakor az Onkormanyzat koteles
gondoskodni a kdzforgalma személyszallitasi szolgaltatas feltételeinek biztositasaral.
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8.5.6. Az autobusz-megalldhelyek, jardaszigetek tisztantartasa, ho- és sikossag-
mentesitése az Gt tulajdonosanak, illetve kezeldjének a kitelezetisége.

9. ELLENORZES, MONITORING

9.1. Az Onkorményzat jogosult sajat maga vagy fiiggetlen megbizott szervezet altal a
Kozszolgaltatd teljesitésével kapcsolatosan ellenérzéseket végezni, illetve végeztetni.

9.2. Az ellenbrzésre annak targyatél és céljatdl fliggben eseti jelleggel, véletlenszer(ien,
vagy klén célvizsgalat keretében is sor keriilhet, beleértve a forgalomban térténd és a
Kézszolgaltatd székhelyén, telephelyein torténd ellendrzést is.

9.3. Az ellenbrzéssel megbizottak mindenkor jogosultak, a tevékenység zavardasa nélkiil,
a jelen szerzddés teljesitésére szolgald létesitményeket és eszkdzdket megtekinteni, a
Kozszolgaltatd kdzszolgaltatasi tevékenysegevel Osszefliggd, barmely Ozleti iratét,
okmanyat, nyilvantartasat bekérni vagy azokba a Kozszolgaltatdé székhelyén,
telephelyein betekinteni, tovabba az ellenérzés targyara vonatkozéan a Kbzszolgaltatd
alkalmazottaitol informacickat kérni.

9.4. Az ellendrzés kiterjedhet kilondsen:

a) a nyujtolt Teljesitmények és a MinGségi Kodvetelmények betartasara, a
szolgaltatasnytjtas indokoltnal nagyobb mérvi zavarasa nélkl,

b) a menetrend betartasara, az utas szallitas kordlményeire, valamint altalaban a
szolgaltatasi szinvonal megfeleldségére ,

c) a jarmlvek kdzlekedésbiztonsagi, kdrnyezetvédelmi megfeleldségére, miszaki
allapotara, a szllkséges jelzések és felszerelések meglétére, valamint az
utasforgalmi létesitmények allapotara,

d} a munkalgyi eléirasck betartasara,

e) az utazasi igazolvanyok értékesitésének es elszamolasanak szabalyszerliségére,
a jegyellenérzésre,

f)  a szlkséges nyilvantartasok eldiras szerinti vezetésére,

g) aKozszolgaltatd pénziigyi gazdalkodasara.

9.5. Amennyiben az ellendrzés soran az Onkormanyzat tudomdsara jutott
korllményekb8l megallapithatd, hogy azok nem 4&llnak dsszhangban a jelen
szerzdédésben foglalt kdzszolgaltatasi jogokkal és kételezettségekkel, az Onkormanyzat
ésszer( hataridé tlizésevel felszdlitja a Kdzszolgaltatét megfelelé magyarazat adasara,
valamint a jogsért6 koriilmények hataridén beliili kikliszobolésére.

Amennyiben a Kozszolgdltaté a szerzédésszerl allapotot hataridSben indokolatlanul
nem allitja helyre, Ugy az Onkormanyzat jogosult jelen szerzédés felmondasara.

10. A KOZSZOLGALTATO TELJESITESENEK ERTEKELESE, ELSZAMOLAS

10.1. A Kdzszolgdltatd félévente koteles jelentést benyijtani az Onkormanyzatnak a
megel6z6 félévben végzett kizszolgdltatasi tevékenységérdl. A Kdzszolgaltatasi
Jelentés (10. sz. Melléklet) tartalmat az Onkormanyzat kiértékeli, dsszevetve az abban
foglalt adatokat a Kézszolgaltatasi Kévetelményben elirt mértékekkel.
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10.2. Vélemeényeltérés esetén egyeztetd eljarast kell lefolytatni a Kézszolgaltato illetékes
kepviselGjével, igy véglegesitve az eltéréseket.

10.3. Amennyiben az éves Szolgaltatasi Jelentés alapjan mennyiségi alulteljesités
allapithatd meg, a Felek a vizsgalt id6szak alulteljesitési szintje alapjan, az adott évre
vonatkozé Pénzlgyi Kompenzéacid figyelembevételével, kbzosen allapitiak meg a
csokkentés mértékeét.

10.4. Amennyiben az éves Szolgaltatasi Jelentés alapjan mennyiségi felliiteljesités
allapithatd meg (pl. hosszabb ideig végzett terelés), a Felek a vizsgalt idészak
tilteljesiteési  szintje alapjan, az adott évre vonatkozé Pénziigyi Kompenzacié
figyelembevételével, koézosen allapitiak meg a Pénzlgyi Kompenzacié-novelés
mértékét.

10.5. A Felek minden targyévet kévetd év februar 28. napjaig, a Kézszolgaltatd éves
beszamoléjat megelézden, kotelesek értékeini a Szolgéltatd targyév egészére
vonatkozo teljesitmeényét.

10.6. Az Elszamolas alapjat jelen Szerz6dés szerint évente eldére rogzitett teljesitmény
elvarasok, a Pénziigyi Kompenzaciora vonatkozd rogzitett értékek, a Kiindulasi
Feltetelek, valamint a ténylegesen megvaiosult értékek kozotti eltérések képezik.

10.7. Az Elszamolas soran figyelembe kell venni a Valtozaskezelési Eljarasok adott évre
vonatkozo hatasait, valamint az évkdzi Pénzigyi Kompenzacié-csOkkentés/nbvelés
értékét is.

10.8. A tarifaterv alapjan meghatérozott tervezett Pénziigyi Kompenzacio 1/12-ed része
havonta kerll atutalasra, a mdédositd megéllapodasok hatasénak figyelembe vétele
né&lkal.

10.9. A Kbzszolgaltatot megilleté eves tervezett Pénzlgyi Kompenzécio 1/12-ed
reszének atutalasat havonta a targyho 10. napjaig rendezi az Onkormanyzat.

10.10. A targyév januar és februar honapjaban az el6zd évi tervezett Pénziigyi
Kompenzacid 1/12-ed részét koteles havonta az Onkormanyzat atutaini a
Kdzszolgaltatonak a targyhd 10. napjaig.

10.11. A targyév marcius 10. napjaig kotelesek a Felek meghatarozni a targyévi
tervezett Penzlgyi Kompenzéacid alapjan a Koézszolgaltatét januar, februdr, marcius
hénapokra megilletd és januar, februar hdnapokra ténylegesen kifizetett Kompenzacio
Osszegét és a killénbbdzetet rendezni.

10.12. Az Onkorményzat &prilis-december hénapokra a targyévi tervezett Pénziigyi

Kompenzacio 1/12-ed részének megfeleld Osszeget koteles atutaini a Kozszolgaltatd
részére a targyhd 10. napjaig.
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10.13. A Kozszolgaltato éves teljesitményének értékelése keretében a Felek kozisen
megallapitjgk az Eves Pénziigyi Kompenzacio 6sszegét.

10.14. A Felek megalfapodnak abban, hogy az évkdzben ténylegesen kifizetett
kompenzaciés 8sszeg és az Eves Pénzigyi Kompenzacié kiilénbozetét legkesdbb a
targyévet kévetd év marcius 31. napjaig pénziigyileg rendezik.

10.15. Amennyiben az Eves Pénzigyi Kompenzacid elfogadott dsszege (elismert
veszieség) a targyévet kéveté marcius 31. napjaig nem kerll kifizetésre teljes
osszegében, az Onkormanyzat nem teljesit, mely esetben a Kdzszolgaltatd jogosult a
személyszallitasi teljesitmény csdkkentésére olyan tervet kidolgozni, amely a targyévet
kovetd Pénzlgyi Kompenzacio valtozatlansaga mellett fedezetet teremt az elmaradt
kifizetésre.

10.16. Az Onkormanyzat atmeneti pénzigyi problémadira vald hivatkozassal a
kbzszolgaltatasi teljesitményt az indokolt utazasi igények ald még atmenetileg sem
csokkentheti.

A teljesitmény csdkkentésére vonatkozd tervet, ha a Koézszolgaltatd kérelmezi, az
Onkormanyzat koteles elfogadni, és hozzajarulni az 0j menetrend Kozszolgaltatd altal
megjeldlt idépontban torténd, de legkésébb a targyévet koévetd év junius 1-i
bevezeteséhez.

10.17. Amennyiben az Onkormanyzat jelen szerzédés rendelkezései szerint, valamint
az egyeztetett és jogos Eves Pénzligyi Kompenzacié dsszegét a fizetési hataridén beliil
nem egyenliti ki, akkor késedelmi kamaitfizetési kotelezettség terheli a fizetési hataridé
lejartat kiveté nappal kezd6dben.

10.18. A Térsasag jogosult sajat hataskérében kilsé pénzforras igénybevételére,
amennyiben az Onkormanyzat barmely kotelezettségét nem teljesiti a Kozszolgaltato
felé. A kils6 forras igénybevételével kapcsolatban felmeriilt kamat, koltség, dij, stb. a
kbzszolgaltatasi tevekenység elismert kdltségének mindsll, melynek megtéritését a
Kozszolgéltaté az Onkormanyzattdl kovetelheti, az Onkormanyzat pedig koteles azt
megtériteni.

10.19. A késedelmi kamat mértéke a késedelemmel érintett naptari félévet megel6z6
utolsé napon érvényes jegybanki alapkamat + 7%-kal novelt 6sszege. (Ptk. 301/A. §)

11. A SZERZODES MEGSZUNESE

11.1. Jelen szerz6dés megsziinik ha

a) a Kozszolgdltatd autobusszal végzett személyszdllitdsra vald jogosultsaganak
elvesztésevel, az autébuszos személyszallité engedély jogerés visszavonasanak
idSpontjaban;

b) a Kdzszolgaltato jogutod nélkili megszinésével, annak idépontjaban;

¢} rendkivili felmondéassal;

d) a Szerzddés 4.2. pontjaban meghatarozott idtartam lejartaval.
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11.2. A felmondas rendkiviili jellege

Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés ~ annak hatarozott id6tartamara tekintettel —
barmelyik Fél altal kizardlag rendkiviili felmondéassal, nyomos indokok alapjan - igy
klllbndsen ezen szerzddésben meghatarozott kdtelezettségeik silyos megsértése
eseten - szlntethetd meg. A felmondast az arra jogosult Fél a kotelezettség szegésnek
a tudomasara jutasatol szamitott 15 napon bellil gyakorolhatja.

11.3. Az Onkormanyzat azonnali hataly( felmondasi joga:

11.3.1. Az Onkormanyzat azonnali hatallyal felmondja a jelen Szerz6dést, ha a
Kézszolgaltatd ellen végelszamolasi eljaras indul vagy Cégbirdsag felszamolasat rendeli
el.

11.3.2. A Kdzszolgaltato kiteles az Onkormanyzatot haladéktalanul tajékoztatni arrol, ha
sajat veégelszamolasat kezdeményezi, vagy Cégbirdsag elrendeli felszamolasat.

11.3.3. llyen esetben a Felek egylittmikddésre kotelezettek, egylittesen megvizsgaljak,
hogy mi okozta a kialakult helyzetet, és amennyiben lehetéség van ra, megoldast
keresnek a tovabbi egylittm{ikddésre.

11.4. A Kdzszolgaltaté azonnali hatalyd felmondasi joga:

A Kdzszolgaltatd azonnali hatéallyal felmondhatja jelen Szerzddést, ha a
témegkozlekedés felteteleinek biztositasa jogszabély vagy mas valtozas kdvetkeztében
az Onkormanyzattdl mas kozigazgatasi szerv vagy szervezet hataskérébe kerdl.

12. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

12.1. A Felek kételesek bizalmasan kezelni a jelen Szerz6déssel kapcsolatban
tudomasukra jutott Bizalmas Informacidkat.

12.2. A Kdzszolgaltatd kdteles gondolkodni arrdl, hogy a Bizalmas Informaciékat az
Alvéllalkozok is a jelen Szerzddés rendelkezései szerint szigordan bizalmasan kezeljék.
12.3. Felek megallapodnak, hogy a jelen Szerzédés targyat érinté Bizalmas
Informaciokat harmadik felek el6tt csak azt kdvetben tarjak fel, hogy errél a masik Féllel
egyeztettek, és a feltarast a masik Fél alapos indokkal nem ellenezte.

12.4. A szolgaitatasok nyujtasa soran a szolgaltatasokkal kapcsolatban keletkezé adatok
felett a Kozszolgaltato rendelkezik.

12.5. Felek a szakmailag elvarhato legnagyobb gondossaggal kotelesek eljarni annak
érdekében, hogy garantaljak a szamitdgépes rendszereikben tarolt és/vagy feldolgozott
valamennyi adat biztonsagat, kilonds tekintettel a szolgaltatasok mennyiségére és
mindsegére vonatkozé adatokra.
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13. EGYUTTMUKODES, VITAS UGYEK RENDEZESE

13.1. Felek jelen Szerz8déssel kapcsolatos kitelezettségek teljesitése soran kotelesek
a tlik elvarhaté madon, j6hiszemUien egylttmikédni.

13.2. Az operativ kapcsolattarték egyeztetnek minden olyan esetben, amikor a
Szerz6dés rendelkezéseinek betartasa érdekében az szilkséges.

13.3. Vitas esetekben a kérdést a vezet6 kapcesolattartok szintjére utaljak.
Az operativ kapcsolattartd az Onkormanyzat részérél:

- Referatira Féosztaly vezetdje

- Referatira Féosztaly Utligyi referense

Az operativ kapcsolattarté a Kdzszolgaltato részérél:

- gazdasagi vezett

- forgalmi és kereskedelmi vezets

- forgalmi Uzemviteli vezetd

- forgalomtechnikai mérnok

- menetrendi féeldadd

13.4. Vezeti szintnek mindsil az Onkormanyzat esetén a Polgarmester, a
Kézszolgaltatd esetén a Tike Busz Zrt. vezérigazgatdja.

13.5. Amennyiben a jelen Szerz8désbél eredd vagy azzal dsszefliggé barmilyen vitat a
Felek képviseldi (operativ kapcsolattartok) nem tudnak rendezni, a vitat barmelyik Fél
irasban a Kozszolgaltatd Vezetdjéhez illetve az Onkormanyzat VezetSjéhez, vagy ha
azok nem allnak rendelkezésre, akkor kinevezett helyetteseikhez utalhatja Vezet6i
Egyeztetésre. A Felek kételesek gondoskodni arrdl, hogy ezek a képviselék a lehetd
leghamarabb targyaljanak a vitas kérdésrél,

13.6. Amennyiben a jelen Szerzddéshdl eredd, vagy azzal 6sszefliggé barmilyen vitat a
Felek nem tudnak rendezni a jelen Szerzddés alapjan igénybe vehetd egyéb
vitarendezesi lehetGségek segitségével legfeliebb a vita felmerlilését kévetd 6 hdnapon
belll, akkor a vita rendezésére barmelyik fél értékhatartdl fliggéen a Pécsi Varosi
Birdsaghoz, vagy a Pécsi Torvényszékhez mint kizardlagosan illetékes birésaghoz
fordulhat, amely Birdsag dontésének a Felek alavetik magukat.

14. VEGYES, ZARO RENDELKEZESEK
14.1. Jelen Szerz6dés kizardlag magyar nyelven készilt és 8 példanyban kertilt
alairasra. Valamennyi példany az alairas utan eredetinek tekintendd, amelyek

egylttesen egy és ugyanazon okmanyt jelenitik meg.

14.2. A jelen Szerzddés, amely magaban foglalja a hozza csatolt valamennyi mellékletet
is, megtestesiti a szerz8d6 Felek kdzott a Szerz6dés targya tekintetében Iétrejétt teljes
megallapodast.
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14.3. Amennyiben a jelen Szerzddés egyes rendelkezései a nemzeti vagy eurdpai
jogszabalyokkal valé (tkozés miatt érvénytelenek vagy érvénytelenné valnak, ez nincs
kihatassal a tobbi rendelkezés érvényességére. Ebben az esetben a felek
megallapodnak a hatalyat vesztett rendelkezés haladéktalan médositasarol egy olyan
rendelkezessel, amely a jelen Szerz6desben a szerz6d6é Felek altal megfogalmazott
szandékhoz a legkdzelebb all.

14.4. A jelen Szerz6dés vagy jogszabaly altal biztositott valamely jog vagy jogorvoslat
gyakorlasanak elmulasztasa nem jelenti az adott jogrol vagy jogorvoslatrél valéd
lemondast, vagy mas jogokrél vagy jogorvoslatokrél vald lemondast. A jelen Szerzédés
vagy jogszabaly altal biztositott valamely jog vagy jogorvoslat egyszeri vagy részleges
gyakorlasa nem gatolja meg az adott jog vagy jogorvoslat tovabbi gyakorlasat vagy egy
masik jog vagy gyakorlasat.

14.5. A jelen Szerzédés értelmében torténd barmilyen Ertesitésnek, kapcsolattartasnak
irasban, magyar nyelven kell megtérténnie.
Az Ertesitest személyesen kell atadni atvételi elismervény ellenében és fax utjan
elkildeni, vagy futarral, illet6leg tértivevényes levélben, bérmentesitve kildott
kildeményben kell eljuttatni, amelyet a postai kézbesités idépontjanak feltiintetésével, a
megfeleld, alabbiakban megjeldlt cimekre vagy faxszamokra (vagy mas olyan cimre,
illetve faxszamra, amelyrdl valamelyik Fél szabédlyszerlien értesitette a masik Felet) kell
eljuttatni.
a) A Kozszolgaltato részére kiildendd értesitések esetén:

Cim: 7621 Pécs, Széchenyi tér 1.

e-mail: -

Fax: -

Az Onkormanyzat részére kiildendé értesitések esetén:

Cim: 7621 Pécs, Széchenyi tér 1.

e-mail: polgarmester@ph.pecs.hu

Fax: +36 72 212 049
14.6. A jelen Szerz6dés érvényességét, értelmezését, teljesitését és alkalmazasat
illetéen a magyar jog az iranyado.

14.7. A jelen szerzddés 2012. aprilis 1. napjan |ép hatalyba.

14.8. A jelen Szerz6dést mindkét fél, mint akarataval teljes mértékben megegyezét,
jévahagyolag irta ala.

Pécs, 2012. marcius 20.
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